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. Barmilyen felmer(lé kérdés vagy probléma esetén tigyfeleink rendelkezésére allunk munkatarsainkon

AZ OTTHON CENTRUM )
SZOLGALTATASINYILATKOZATA UGYFELEINEK

Tudjuk, hogy szolgdltatdsunk a bizalomra épiil, a piac meghatdrozé szerepléjeként
pedig elk6telezettek vagyunk e bizalom folyamatos épitése irant. A Szolgdltatasi
Nyilatkozat irasban garantalt kételezettségvdllalasunk minden egylittmiikédé-
slinkkelingatlant elado, vagy vasarlé ligyfeliink felé, miikodéstink atlathatésdganak
biztositasa érdekében.

. A folyamat minden |épését ismertetjlk, javaslatainkkal segitjik tUgyfeleinket az ingatlan felkészi-

tésében és hirdetési arénak kialakitasaban, elado és vevd Ugyfeleink kdzott a szamukra legel6ny6-
sebb megegyezésen dolgozunk.

. A munkank atlathatosagat garantal6 szerzédéseinket és nyomtatvanyainkat alairas elétt részle-

tesen bemutatjuk és a gyakorlatban ezeknek megfelel6en jarunk el.

. Felvessziik az ingatlan adatait, fényképeket készitlink, s ezeket rogzitjilkk az Otthon Centrum

halézat nyilvantarté rendszerében, hogy méas Otthon Centrum irodak is ajanlani tudjak azt. Eladé
és keres6 Ugyfeleink adatait - az adatkezelési szabalyok betartasaval - rogzitjik az Otthon Cent-
rum halozat nyilvantarto rendszerében.

. Fokozott figyelmet forditunk arra, hogy minden rendelkezésiinkre all6 informaciot eljuttassunk

minden érintetthez. Az ingatlan tulajdonosat tajékoztatjuk, amennyiben a vevd személye cégcso-
portunk érdekkorébe tartozik.

. Kizarélagos meghizasaink leggyorsabb értékesitése érdekében egyiittmiikodiink hazai és nem-

zetkozi ingatlankozvetitokkel.

. Kizarolag valos vevoknek mutatunk ingatlant, munkatarsaink révén minden ingatlanbemutatason

részt veszink, és csak olyan létezé ingatlanokat hirdetiink, melyekre van értékesitési megbizasunk.

. Az ingatlan megvasarlasara vonatkozoan kizarélag valés szandéknyilatkozatokat és ajanlatokat

kezeliink, mindenkor a tulajdonos utasitasai szerint eljarva, és egyuttal tiszteletben tartva, hogy
azok elfogadasa vagy elutasitasa kizarolag a tulajdonos dontése.

Szébeli szandéknyilatkozat nem tekinthetd érvényes vételi ajanlatnak. Komoly vételi szandékot
kifejezd ajanlatnak halézatunkban az erre a célra készitett nyomtatvanyunkon tett irasbeli,
és javaslatunk szerint a pénzzel megerésitett (ajanlati biztositék) irasbeli vételi ajanlat tekinthetd.

Pénzatvétel és pénzkezelés kizardlag meghatarozott esetekben és mértékben, az Otthon Centrum
Pénzkezelési szabalyzata szerint torténhet.

Mindaddig, amig a felek kdzdtt megallapodas nem szlletik és nincs elfogadott irasbeli ajanlat,
minden beérkezd ajanlatot tovabbitunk, ha a tulajdonos masképp nem rendelkezik.

. Tamogatast adunk az adasvételi szerzddés el6készitésében, szlikséqg szerint az Ugyintézés-

ben. Igény esetén hitelkdzvetitési szolgaltatdsunk dijmentesen igénybe vehetd, illetve tovabbi
pénzlgyi- és biztositasi termékekrdl is tajékoztatjuk Ugyfeleinket.

és irodainkon kiviil kozponti elérhetéségeinken is.




